ALGEMENE VOORWAARDEN

BY VERA KONIJN

Artikel 1 - Definities

1

By Vera Konijn, gevestigd te Roosendaal, KVK-
nummer 88130916, wordt in deze algemene
voorwaarden aangeduid als By Vera Konijn.
De opdrachtgever wordt in deze algemene
voorwaarden aangeduid als de Klant.

Artikel 2 - Toepassing Algemene Voorwaarden

1

Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing

op alle aanbiedingen tussen By Vera Konijn

en de Klant, inclusief offertes, opdrachtbevestigingen
en mondelinge of schriftelijke overeenkomsten, ook
na het beéindigen van een overeenkomst, tenzij
partijen schriftelijk en uitdrukkelijk van deze
voorwaarden zijn afgeweken.

Bij strijdigheid tussen By Vera Konijn en de Klant gaan
de bepalingen uit deze Algemene Voorwaarden voor.

Artikel 3 - Offerte

1

Alle aanbiedingen zijn vrijblijvend. By Vera Konijn
heeft het recht zijn aanbod te herroepen tot

5 werkdagen nadat de aanvaarding hem

heeft bereikt.

Artikel 4 - Vergoeding

1

3

Indien partijen geen vergoeding ziin
overeengekomen, bepaalt By Vera Konijn eenzijdig
en naar redelijkheid en billijkheid

de vergoeding, waarbij rekening gehouden

wordt met de omvang en de reikwijdte van het door
de Klant gewenste gebruik van het werk.
Noodzakelijke kosten en/of meerwerk dienen door
de Klant te worden vergoed.

Indien er sprake is van noodzakelijke kosten en/of
meerwerk zal By Vera Konijn dit aangeven

aan de Klant en opgaven doen van de meerkosten.

Artikel 5 - Opdracht

1

n

De Klant maakt specifieke wensen die van belang zijn
voor de uitvoering van de opdracht schriftelijk
kenbaar bij By Vera Konijn en wel tijdig voor aanvang
van de opdracht.

By Vera Konijn voert de opdracht uit naar eigen
technisch en creatief inzicht en spant zich daarbij

in om tegemoet te komen aan de specifieke wensen
van de Klant als bedoeld in het vorige lid.

De opdracht is te allen tijde aan te merken als een
inspanningsverbintenis, niet zijinde een
resultaatsverbintenis.

Wijzigingen in de opdracht door de Klant om welke
reden dan ook, komen voor rekening van de Klant.
In geval van annulering van een
opdrachtovereenkomst door de Klant op welk
moment dan ook en om welke reden dan

ook, is de Klant een naar redelijkheid vast te

stellen deel van de vergoeding verschuldigd

waarbij rekening wordt gehouden met de

reeds verrichte werkzaamheden en gemaakte kosten.

Artikel 6 - Levering

1

2.

Bestanden worden aangeleverd in het
overeengekomen formaat en bestandstype.

Een opgegeven levertijd of uitvoeringsperiode is
indicatief. Indien de gewenste levertijd niet
gehaald kan worden zal By Vera Konijn dit

met de klant bespreken.

Overschrijding van de levertijd geeft de Klant geen
recht op schadevergoeding of ontbinding.

Artikel 7 - Klachten

1

De Klant dient een door By Vera Konijn geleverd
product of verleende dienst zo spoedig mogelik te
bekijken op eventuele tekortkomingen.

Klachten inzake het geleverde werk dienen zo
spoedig mogelijk, doch in ieder geval binnen 5
werkdagen na levering per mail aan By Vera Konijn te
worden medegedeeld.

De Klant geeft daarbij een zo gedetailleerd mogelijke
omschrijving van de tekortkoming, zodat By Vera
Konijn in staat is hierop adequaat te reageren.

Artikel 8 - Factuur en betaling

1

2.

De betaling dient te geschieden volgens de
aangegeven termijn in de offerte.

Indien By Vera Konijn het verschuldigde bedrag niet
binnen de in 8.1 bedoelde termijn heeft

ontvangen, wordt het factuurbedrag met de
wettelijke rente van 2% vermeerderd.

Indien de Klant in verzuim is of op andere wijze
tekort geschoten is in de nakoming van €én of meer
van zijn verplichtingen, een inbreuk op auteursrecht
daaronder begrepen, dan komen alle kosten die By
Vera Konijn te verkrijging van voldoening in en buiten
rechte voor rekening van de Klant.

Geen enkel gebruik van het werk op welke wijze dan
ook is toegestaan, zolang de Klant enige uitstaande
factuur van By Vera Konijn nog niet heeft voldaan.
Bij overeenkomsten welke een waarden van

meer dan €1000.- exclusief btw vertegenwoordigen
of bij opdrachten waarbij By Vera Konijn bij derden
materieel moet huren of anderszins kosten

maakt bij derden, is de Klant verplicht na
akkoordverklaring met de opdracht een aanbetaling
te doen van 20% van het totaalbedrag van

de opdracht.

Artikel 9 - Ziekte en overmacht

1

By Vera Konijn is niet aansprakelijk voor het niet of
niet-tijdig nakomen van zijn verplichtingen als gevolg
van overmacht.

Onder overmacht wordt onder meer verstaan,
naast hetgeen daaromtrent in de wet en
Jjurisprudentie wordt begrepen, alle van buiten
komende oorzaken, voorzien of niet voorzien,
waarop By Vera Konijn geen invloed kan uitoefenen
en waardoor hij niet in staat is zijn verplichtingen

na te komen, zoals ziekte, tijdelijke en blijvende
arbeidsongeschiktheid, de omstandigheid dat door



opdrachtnemers ingeschakelde derden zoals
leveranciers, onderaannemers en transporteurs,

of andere partijen waarvan opdrachtgever
afhankeliik is, niet of niet tijdig voldoen aan hun
verplichtingen, ziekte, weersomstandigheden,
natuurgeweld, terrorisme, cybercriminaliteit,
verstoring van digitale infrastructuur,

brand, stroomstoring, verlies, diefstal of verloren
gaan van gereedschappen, materialen of informatie,
wegblokkades, stakingen of werkonderbrekingen en
import- of handelsbeperkingen.

By Vera Konijn heeft het recht de nakoming van zijn
verplichtingen op te schorten als hij door overmacht
tijdelijk is verhinderd zijn verplichtingen jegens de
Klant na te komen. Als de overmachtsituatie

is vervallen, komt By Vera Konijn zijn verplichtingen
na zodra zijn planning het toelaat.

Partijen hebben geen recht op vergoeding van de als
gevolg van de overmacht, opschorting of ontbinding
in de zin van dit artikel geleden of te lijden schade.
Indien By Vera Konijn bij het intreden van de
overmacht al gedeeltelijk aan zijn verplichtingen
heeft voldaan of slechts gedeeltelijk aan

zijn verplichtingen zal kunnen voldoen, is hij
gerechtigd het reeds geleverde deel van de diensten
inclusief de gemaakte onkosten afzonderlijk te
factureren en is de Klant gehouden deze factuur te
voldoen.

Artikel 10 - Auteursrecht

1

Het auteursrecht op het werk berust bij By Vera
Konijn.

Het is niet toegestaan om het werk van By Vera
Konijn, in welke vorm dan ook, aan te passen.

Artikel 11 - Inbreuk op auteursrecht

1

Elk gebruik van een werk van By Vera Konijn dat niet
is overeengekomen, wordt beschouwd als

een inbreuk op het auteursrecht van By Vera Konijn.
Bij inbreuk komt By Vera Konijn een vergoeding

toe ter hoogte van tenminste driemaal de door de
van By Vera Konijn gebruikelijk gehanteerde
licentievergoeding voor een dergelijke vorm van
gebruik, zonder enig recht te verliezen op vergoeding
van overige geleden schade (waaronder begrepen
het recht op vergoeding van alle direct en indirecte
schade en alle daadwerkelijke gerechtelijke en
buitengerechtelijke kosten).

Artikel 12 - Intellectueel eigendom en licentie

1

By Vera Konijn behoudt alle intellectuele
eigendomsrechten (waaronder auteursrecht,
octrooirecht, merkenrecht, tekeningen-

en modellenrecht, etc.) op alle ontwerpen,
tekeningen, geschriften, dragers met gegevens of
andere informatie, offertes, afbeeldingen, schetsen,
etc., tenzij partijen schriftelijk anders zijn
overeengekomen.

Elke overeenkomst houdt mede de in dit artikel
omschreven licentie in met betrekking tot de Werken
van By Vera Konijn, indien niet anders overeen is
gekomen.

De Klant verkrijgt van By Vera Konijn een licentie voor
onbepaalde tijd, om de werken te verveelvoudigen,
maar niet om deze te bewerken of aan te passen.

De Klant is, tenzij anders overeengekomen, niet
bevoegd sublicenties te verlenen

aan derden, noch zijn eigen licentie over te dragen.

Artikel 13 - Naamsvermelding en persoonlijkheidsrechten

1

Bij naamsvermelding graag vermelden By

Vera Konijn, 'www.byverakonijn.com’ of op Instagram
@byverakonijn.

De Klant neemt bij de verveelvoudiging

en openbaarmaking van een Werk te allen tijde de
persoonlijkheidsrechten van By Vera Konijn in acht.

Artikel 14 - Aansprakelijkheid en rechten van derden

1

By Vera Konijn is bevoegd een overeenkomst aan te
gaan en voornoemde Licentie te verlenen.

De klant die een Werk openbaar maakt, is
verantwoordelijk voor het verkrijgen van toestemming
van geportretteerden en/of andere rechthebbenden.
By Vera Konijn is jegens de Klant niet aansprakelijk
voor aanspraken van derden en/of schade
voortvloeiend uit de exploitatie en openbaarmaking
van het Werk, tenzij er sprake is van grove schuld of
opzet aan de zijde van By Vera Konijn.

De aansprakelijkheid van By Vera Konijn is in elk geval
beperkt tot de hoogte van het factuurbedrag, dan
wel, indien en voor zover er sprake is van een
verzekerde schade, tot de hoogte van de

onder verzekering feitelijk uitgekeerde somma.
Indien derden jegens By Vera Konijn en/of de

Klant een vordering aankondigen of aanhangig
maken met betrekking tot het Werk, dan zullen

de Klant en By Vera Konijn in onderling overleg
vaststellen of zij daartegen verweer

voeren en op welke wijze dit zal geschieden.

Artikel 15 - Failissement/surseance

1

Zowel By Vera Konijn als de Klant hebben het recht
om de overeenkomst onmiddellijk te beéindigen

in geval van faillissement of surseance van betaling
van de andere partij.

Artikel 16 - Rechts- en forumkeuze

1

Alle gevallen waarin deze Algemene Voorwaarden
van toepassing zijn, worden beheerst door

het Nederlands recht.

leder geschil met betrekking tot de tekst en uitleg
van deze Algemene Voorwaarden en een
rechtsbetrekking tussen By Vera Konijn en

de Klant, zal worden voorgelegd aan de bevoegde
rechter in Nederland.

Lees de aanvullende voorwaarden voor vormgeving op de
volgende pagina.



AANVULLING VOOR

VORMGEVING

Artikel 17 - Aanleveren

1

De Klant dient de benodigde input op te sturen naar
By Vera Konijn. De input zoals bestanden of
informatie dient tijdig middels WeTransfer

of e-mail te worden verstuurd naar
byverakonijn@gmail.com. In het geval dit niet
gebeurt behoudt By Vera Konijn zich het recht de
opdracht te annuleren.

De benodigde elementen dienen aangeleverd te
worden in een schaalbaar bestandsformaat
(bijvoorbeeld eps of .ai).

De Klant is verplicht om toestemming en/of een
vergunning te hebben voor het gebruik van

de benodigde elementen die hij aan By Vera

Konijn aanlevert.

De Klant is gehouden al datgene te doen wat nodig is
om een juiste en tijdige uitvoering van de diensten
mogelijk te maken. Dit moet tijdig opgestuurd
worden naar By Vera Konijn. De termijn waarbinnen
By Vera Konijn de diensten dient uit te voeren gaat
in wanneer alle gevraagde en benodigde gegevens
door By Vera Konijn zijn ontvangen.

Artikel 18 - Opleveren

1

By Vera Konijn levert projecten op middels het
verzenden van de grafische ontwerpen via
WeTransfer of e-mail.

By Vera Konijn streeft ernaar om het eindproduct zo
spoedig mogelijk op te leveren. Voorafgaand

aan de opdracht zal door By Vera Konijn een indicatie
worden gegeven hoe lang zij nodig denkt te hebben
met het de opdracht.

Artikel 19 - Wijziging van een opdracht

1

De Klant heeft het recht om het ontwerp of delen
daarvan eenmaal af te keuren. Dit moet voldoende
onderbouwing. Hierop zal By Vera Konijn zich
inspannen om het gewenste resultaat te behalen.
Indien de Klant wederom het ontwerp of delen
daarvan afkeurt dan zijn de partijen gerechtigd om de
overeenkomst op te zeggen. In dit geval is de Klant
verplicht om de gewerkte uren van By Vera Konijn te
vergoeden.

Artikel 20 - Werkbestanden

1

De werkbestanden worden niet beschikbaar

gesteld aan de opdrachtgever, tenzij anders
afgesproken en overeengekomen in de offerte.

By Vera Konijn bewaart de werkbestanden standaard
voor een periode van 365 dagen. Indien de Klant
wenst dat het volledige materiaal voor een langere
periode beschikbaar blijft dan dient dit tijdig kenbaar
te worden gemaakt.

Opgesteld op 11 december 2022.



